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1. INTRODUZIONE

Il presente documento descrive in sintesi le attivita della societa benefit finalizzate ad ottenere un bene
comune effettuate nell’ultimo anno.

Il piano strategico definito dall’organizzazione ha previsto il coinvolgimento di tutte le funzioni aziendalli
e le risorse umane che operano al proprio interno.

Pertanto, il presente documento rappresenta la terza Relazione di Impatto per la societa in cui sono
descritte tutte le attivita e i progetti realizzati in funzione dei benefici comuni stabiliti dallo statuto. Sono
definiti inoltre i risultati della valutazione di impatti ottenuti dall’utilizzo di uno standard esterno
secondo le caratteristiche di cui agli allegati 4 e 5 della Legge 208/2015.
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2. FINALITA’ SPECIFICHE DI BENEFICIO COMUNE

Lo Statuto di CS Aziendale ha incorporato le seguenti finalita di beneficio comune:

Promuovere le conoscenze, in ambito salute e sicurezza sul lavoro, verso le singole persone,

professionisti ed imprese;

- Sviluppare consapevolezza e capacita di agire in maniera sostenibile rispetto ai cambiamenti
tecnologici, ambientali ed organizzativi;

- Promuovere la conoscenza negli elementi principali del’Economia Circolare, anche attraverso
standard nazionali ed internazionali;

- Collaborare con il sistema dei servizi al lavoro territoriali, orientamento al lavoro, formazione
professionale, certificazione delle competenze;

- Promuovere le attivita finalizzate a favorire 'occupazione anche favorendo l'adattabilita ai
cambiamenti nel mercato del lavoro;

- Sviluppare la collaborazione e la sinergia con organizzazioni non profit, fondazioni ed
associazione del territorio, il cui scopo sia allineato e compatibile con quello della societa, per
contribuire al loro sviluppo e amplificare 'impatto positivo del loro operato;

- Realizzare progetti imprenditoriali guidati da principi non discriminatori di crescita sostenibile e

di parita di genere

Nelle pagine che seguiranno saranno definiti:

- Ladescrizione delle attivita del Progetto;

- Le modalita e le azioni a supporto del perseguimento delle finalita;
- Gli obiettivi perseguiti;

- La periodicita dei progetti realizzati;

- La pianificazione per il prossimo esercizio;

- Lavalutazione di impatto.
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PRIMA FINALITA’

PROMUOVERE LE CONOSCENZE, IN AMBITO SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO, VERSO LE
SINGOLE PERSONE, PROFESSIONISTI ED IMPRESE

Progetto

Attivita di orientamento finalizzate a informare i clienti in materia di aggiornamenti normativi nel settore
di riferimento

Modalita
Definita in funzione dell’attivita formativa
Azioni

CS Aziendale risponde alle esigenze del cliente sulla base degli adempimenti cogenti in ambito salute
e sicurezza sul lavoro

Obiettivi
Acquisire le competenze necessarie per adempiere a un obbligo normativo
Periodo

Misura continua
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SECONDA FINALITA’

SVILUPPARE CONSAPEVOLEZZA E CAPACITA DI AGIRE IN MANIERA SOSTENIBILE RISPETTO Al
CAMBIAMENTI TECNOLOGICI, AMBIENTALI ED ORGANIZZATIVI

Progetto 1

CS Aziendale ha supportato alcune aziende nella preparazione della documentazione richiesta dal
Bando “Voucher Certificazione PMI per competitivita e sostenibilita” e nella presentazione della
domanda di contributo tramite delega

Modalita

CS Aziendale ha collaborato secondo le modalita specificate dal Bando ovvero lutilizzo della
piattaforma Restart per la redazione dei documenti e per la presentazione della domanda

Azioni

CS Aziendale in primaistanza ha informato i possibili beneficiari sulla possibilita di partecipare al Bando
effettuando un’analisi preliminare in base ai settori di appartenenza, successivamente ha raccolto i
consensi valutando il rispetto dei requisiti necessari per ognhi azienda. In ultimo ha presentato le
domande per i richiedenti entro le tempistiche indicate

Obiettivi
L'obiettivo per 'azienda € di ottenere tutti i finanziamenti richiesti.
Periodo

Presentazione Domande: 15 Ottobre 2025

Progetto 2

CS Aziendale srl sb ha confermato come Fringe Benefit, a favore dei lavoratori dipendenti, 'erogazione
di buoni pasto elettronici

Modalita

| buoni pasto sono erogati in formato elettronico, per un valore di 5 euro per ogni giornata lavorativa,
usufruibili sia tramite un’Applicazione sullo smartphone che tramite Card Elettronica personale

Azioni

CS Aziendale srl sb ha confermato anche per il 2025 il fornitore Sodexo; a tutto il personale viene resa
evidenza dell’erogazione del buono pasto sia nel cedolino che attraverso lapplicazione sullo
smartphone del lavoratore

Obiettivi
L'obiettivo € quello di fornire una forma di Fringe Benefit ai lavoratori dipendenti
Periodo

Attualmente in corso di erogazione
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TERZA FINALITA’

PROMUOVERE LE CONOSCENZE, IN AMBITO SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO, PRIVACY,
MOBILITA SOSTENIBILE E WELFARE, VERSO LE SINGOLE PERSONE, PROFESSIONISTI ED
IMPRESE

Progetto 1

Newsletter e News da Sito Web Aziendale

CSA realizza un’attivita di comunicazione massiva destinata a tutti i clienti/fornitori/partner attraverso
due canali principali: la newsletter e la sezione “News Eventi” sul sito web

Modalita

Newsletter: la trasmissione delle comunicazioni avviene con lausilio di una piattaforma di e-mail
marketing

News Eventi: la pubblicazione delle News e degli Eventi via sito web
Azioni

CSA pianifica mensilmente i contenuti e la pubblicazione del materiale informativo e delle news/eventi
aziendali

Obiettivi

Informare tutti i portatori di interesse su eventuali adempimenti normativi in materia di formazione,
sicurezza sul lavoro, privacy e mobility management.

Periodo

La newsletter € stata pianificata mensilmente per tutto il 2025; le/gli news/eventi sono pubblicate/i con
una periodicita non definita a priori ma all’occorrenza

Progetto 2
Welfare Aziendale — Bonus Una Tantum per le imprese che applicano il CCNL Terziario
Modalita

| lavoratori dipendente hanno effettuato la richiesta del bonus tramite i canali di comunicazione
dellEnte Bilaterale

Azioni

CS Aziendale srl sb ha messo a disposizione dei lavoratori dipendenti la procedura di richiesta del
bonus e i documenti necessari

Obiettivi

L'obiettivo € di ottenere, in favore dei lavoratori dipendenti, un bonus economico come aiuto per una
delle prestazionirichieste

Periodo

Gennaio 2025
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QUARTA FINALITA’

COLLABORARE CON IL SISTEMA DEI SERVIZI AL LAVORO TERRITORIALI, ORIENTAMENTO AL
LAVORO, FORMAZIONE PROFESSIONALE, CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE

Progetto 1
CS Aziendale effettua attivita di orientamento al lavoro per tutti i cittadini del territorio a titolo gratuito
Modalita

La modalita di orientamento prevede l'accoglienza in sede operativa di Settimo T.se (TO) svolgendo un
colloquio individuale con la Responsabile del Coordinamento Nadia Panasyuk

Azioni

CS Aziendale provvede a informare in caso di richiesta le eventuali opportunita di lavoro nonché di
formazione finalizzata ad acquisire le competenze spendibili sul mercato del lavoro

Obiettivi

L'obiettivo di CS Aziendale & di informare i richiedenti per eventuali attivitd di consulenza o
orientamento e di consentire loro di avere tutti gli elementi a disposizione per poter valutare al meglio

Periodo

Misura continua

Progetto 2

CS Aziendale ha creato un osservatorio permanente sui fabbisogni del mercato del lavoro. Lo strumento
utilizzato & un Assessment raggiungibile tramite un link nel sito web aziendale

Modalita

L’analisi dei fabbisogni viene effettuata tramite un Assessment che consente di raccogliere in forma
aggregata i dati necessari a un’opportuna valutazione

Azioni
CS Aziendale ha pubblicato sul proprio sito web U'Assessment pubblicizzandolo tramite la sezione news
Obiettivi

L’obiettivo di CS Aziendale & di analizzare e monitorare costantemente 'andamento del mercato, i
fabbisogni formativi e le linee di indirizzo territoriali

Periodo

Misura continua
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QUINTA FINALITA’

SVILUPPARE LA COLLABORAZIONE E LA SINERGIA CON ORGANIZZAZIONI NON PROFIT,
FONDAZIONI ED ASSOCIAZIONE DEL TERRITORIO, IL CUI SCOPO SIA ALLINEATO E COMPATIBILE
CON QUELLO DELLA SOCIETA, PER CONTRIBUIRE AL LORO SVILUPPO E AMPLIFICARE L’IMPATTO

POSITIVO DEL LORO OPERATO

Progetto

CS Aziendale srl sb ha rinnovato il Patto di Comunita tra CPIA, I.C., I.1.S., Comuni e associazioni del
territorio

Modalita
Le modalita per la cooperazione saranno definite in funzione del progetto pianificato
Azioni

CS Aziendale srl sb partecipa attivamente alla cooperazione fornendo il supporto necessario allo
svolgimento delle attivita e dei progetti pianificati

Obiettivi

CS Aziendale srl sb si propone di favorire ogni possibile collaborazione sinergica, con le altre parti del
patto, a sostegno delle attivita di formazione e di promozione all’apprendimento lungo tutto 'arco della
vita perseguendo i relativi obiettivi programmatici

Periodo

L’accordo ha durata triennale
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3. OBIETTIVI 2026
Progetti
1. Raggiungimento Rating A - Ottimo Livello di Sostenibilita su piattaforma Synesgy

CSA ha ottenuto lo score ESG: B, a seguito di valutazione effettuata in data 9 giugno 2025, su
piattaforma Synesgy. Per il 2026 l'azienda intende raggiungere il livello massimo di valutazione “ESG:A”

Progetti
2. Progettualita in ATS su Avvisi Fondi Interprofessionalli

Valutazione di eventuali partecipazioni in associazione temporanee di scopo su Awvisi di Fondi
Interprofessionali

Progetti
3. Monitoraggio Bandi/ Avvisi emessi da Fondazioni/Enti
Valutazione di eventuali partecipazioni a Bandi/ Avvisi / emessi da Fondazioni/Enti

Nel corso del 2026 CSA monitora la pubblicazione del Bando Digitalizzazione 2026 promosso da
Unioncamere e Regione Piemonte al fine di parteciparvi.

Progetti

Da rendicontare nel 2026

4. CSA partecipera, in persona dellAmministratore Unico, all’evento formativo “Competenze
vincenti: costruire la squadra del futuro” come moderatore. L’'incontro € organizzato con
l'obiettivo di fornire alle imprese del territorio piemontese delle opportunita di intraprendere
percorsi di formazione per i propri lavoratori; di effettuare ricerca e selezione del personale
anche all’estero; di ottenere certificazioni delle competenze.

Progetti

Da rendicontare nel 2026

5. CSA ha partecipato all’incontro organizzato dal CPIA di Settimo Torinese di Giovedi 26 marzo
dalle ore 09:00 alle ore 12:00 presso i locali dell’ente. L'obiettivo dell’evento era di definire le
prossime attivita di collaborazione.
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4. VALUTAZIONE DI IMPATTO

CS Aziendale srl sb in ottemperanza agli obblighi di reportistica di cui alla Legge 208 del 28/12/2015 ha
provveduto a effettuare la valutazione diimpatto generato utilizzando lo standard di valutazione esterno
secondo le caratteristiche descritte dalla normativa.

A tal proposito € stato utilizzato un Assesment, consultabile al seguente indirizzo Synesgy - Italia
attraverso il quale sono stati valutati i parametri ESG (Environment — Social — Governance) di cui
riportiamo evidenza di seguito:

S

Synesgy

The sustoinciity netwo.

Certificato di Synesgy

presentato s GENTRO SERVIZI AZIENDALE SRL - SOCIETA'
BENEFIT

VIA LEINI' 23, 10036, SETTIMO TORINESE, Italia

Macro-settore Paese

Altri

Valido fino al

09 giugno 2026

Rilasciato il

09 giugno 2025 Italia

Questo certificato viene rilasclato a CENTRO SERVIZ]

AZIENDALE SRL- SOCIETA’ BENEFIT (codice Mecale:
06646B8B0010) da CRIBIS Sr.| per aver partecipato alla
walutazione ESG tramite la piattaforma Synesgy il 09 giugno
2025

CENTRO SERVIZI AZIENDALE SRL- SOCIETA' BENEFIT ha
attenuto ko score “B - Buono™

La metodologla di Synesgy segue standard di sestenibilita
internazionall generalrmente accettatl come | Global
Reporting Initiative (GRI) e gli obiettivi di sviluppo
sostenibile (SDGC) ed & stata sviluppata da CRIF Ratings.

Questo score & valido per un anno fino al 09 giugne 2026,

SCOREESG: B

Buon livello di Sostenibilita

Societd con un bucn livelle di adeguatezza
rispetto ai principi ESG, in linea con le best
practice nazionali e internazionali

Lo score ESG @ conforme agli standard di
rendicontazione internazionali (Global
Reporting Initiative, European Sustainability

Reporting Standards e Sustainable
Development Goals) e considera gli
argomenti pil important, materalie
significativi relativi ai fattori Ambientali
Sociali e di Govemance.

Lo scare £5G ra lavak i principi ESG
|Envi Social, G i unfarienda, esso prende in
consigerziont anche il setare industriak ¢ il pacsghegione

TSNS

A TR company
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